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Privacyverklaring

Wij heten u van harte welkom op onze website en danken u voor uw interesse in ons bedrijf en onze
producten.

De bescherming van uw privacy bij de verwerking van persoonsgegevens, evenals de veiligheid van alle
bedrijfsgegevens, zijn belangrijke kwesties voor ons, die wij in onze bedrijfsprocessen in overweging
nemen.

Algemene informatie

Verwerkingsverantwoordelijke

Wij, ELPRO-BUCHS AG, zijn verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens op deze
website.

Onze contactgegevens zijn:
ELPRO-BUCHS AG
Langaeulistrasse 45
CH-9470 Buchs

Telefoon: +41 81 552 08 08
swiss@elpro.com

Kinderen
Deze website is niet bedoeld voor kinderen.

Categorieén persoonsgegevens
Wij verwerken de volgende categorieén persoonsgegevens:

e Communicatiegegevens (bijv. naam, telefoonnummer, e-mailadres, adres, IP-adres)
e Klantgeschiedenis

e Facturatie-, betalings- en uitbetalingsinformatie met betrekking tot contracten, inclusief gegevens
met betrekking tot terugbetalingen

e Locatiegegevens

e Logbestanden

Duur van gegevensopslag, bewaartermijnen

Wij bewaren uw gegevens zo lang als nodig is om onze website en de bijbehorende diensten te leveren,
of zo lang als wij een legitiem belang hebben om uw gegevens te blijven bewaren (bijvoorbeeld, we
kunnen nog steeds een legitiem belang hebben bij het versturen van publiciteit via de post, zelfs nadat
een contract is voltooid). In alle andere gevallen verwijderen wij uw persoonsgegevens, met uitzondering
van gegevens die wij verplicht zijn te bewaren om te voldoen aan wettelijke verplichtingen (bijvoorbeeld,
wij zijn verplicht om documenten zoals contracten en facturen gedurende een bepaalde periode te
bewaren vanwege bewaartermijnen onder het belasting- en handelsrecht).

Gegevensoverdracht aan andere verwerkingsverantwoordelijken
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In principe worden uw persoonsgegevens alleen overgedragen aan andere
verwerkingsverantwoordelijken als dit noodzakelijk is voor de uitvoering van een contract, als wij of de
derde partij een legitiem belang hebben bij de overdracht, of als u uw toestemming hebt gegeven. Voor
details over de rechtsgrond en de ontvangers of categorieén ontvangers, verwijzen wij u naar het
gedeelte "Verwerkingsdoeleinden en rechtsgronden”.

Bovendien kunnen gegevens worden overgedragen aan andere verwerkingsverantwoordelijken als wij
hiertoe wettelijk verplicht zijn of door een afdwingbaar officieel of gerechtelijk bevel.

Gegevensoverdracht aan dienstverleners

Wij maken gebruik van externe dienstverleners voor taken zoals verkoop- en marketingdiensten,
contractbeheer, betalingsafhandeling, programmering, datahosting en hotlinediensten. Wij hebben deze
dienstverleners zorgvuldig geselecteerd en controleren hen regelmatig, in het bijzonder hun zorgvuldige
omgang met en bescherming van de bij hen opgeslagen gegevens. Alle dienstverleners zijn verplicht tot
geheimhouding en tot naleving van de wettelijke bepalingen. Dienstverleners kunnen ook andere
bedrijven uit de Bosch Groep zijn.

Overdracht aan ontvangers buiten de EER

Wij kunnen persoonsgegevens overdragen aan ontvangers in derde landen buiten de EER. In dergelijke
gevallen zorgen wij voor de overdracht ervoor dat de gegevensontvanger een passend
beschermingsniveau voor gegevens biedt of dat uw toestemming voor de overdracht is verkregen.

U kunt een kopie van de passende of geschikte waarborgen verkrijgen. Gebruik hiervoor de informatie
vermeld in het gedeelte "Contact".

Verwerkingsdoeleinden en rechtsgronden
Wij en door ons gecontracteerde dienstverleners verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende
verwerkingsdoeleinden:

Ter beschikking stellen van deze website

Als u onze website uitsluitend voor informatieve doeleinden gebruikt, dat wil zeggen zonder u te
registreren of ons anderszins informatie te sturen, verwerken wij uw persoonsgegevens om deze website
te leveren op basis van ons legitieme belang om ons te presenteren en om stabiliteit en veiligheid te
waarborgen.

Online shop
Wanneer u onze online shop gebruikt, verwerken wij uw persoonsgegevens voor de uitvoering van het
contract in overeenstemming met onze algemene voorwaarden, inclusief facturatie.

Betalingsverwerking

Wij verzamelen uw persoonsgegevens voor betalings- en, indien van toepassing, uitbetalingsverwerking
voor de uitvoering van een contract.

Uw persoonsgegevens worden ook verwerkt voor het opsporen en voorkomen van fraude, misbruik,
veiligheidsincidenten en andere schadelijke activiteiten, bijv. voor anti-witwaspraktijken en strafrechtelijke
vervolging. Dit is gebaseerd op naleving van toepasselijke wetten (bijv. wet ter voorkoming van
witwassen) en ons legitieme belang om het risico op wanbetaling te beperken.
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Betaalmethode: creditcard

Als u betaalt met uw creditcard, schakelen wij externe dienstverleners in om uw creditcardbetaling te
verwerken. In dit verband worden uw persoonsgegevens ook overgedragen aan andere
verwerkingsverantwoordelijken of verwerkers.

Voor creditcardbetalingen gebruiken wij de volgende aanbieders:

Shopify Commerce Singapore Pte. Ltd.

T.a.v.: Functionaris gegevensbescherming

77 Robinson Road,

#13-00 Robinson 77,

Singapore 068896

In dit opzicht is de privacyverklaring van Shopify van toepassing, die afzonderlijk moet worden erkend.
Meer informatie vindt u hier: https://www.shopify.com/ch/payments

Registratie

Als u diensten wilt gebruiken die registratie vereisen als onderdeel van een contract, verzamelen wij uw
persoonsgegevens om het contract te sluiten en uit te voeren (bijv. voornaam, achternaam,
geboortedatum, e-mailadres en, indien van toepassing, informatie over de gewenste betaalmethode of
rekeninghouder) en, indien van toepassing, andere gegevens op vrijwillige basis. Verplichte gegevens
markeren wij met een .

Onze marketingactiviteiten

Deelname aan product- en klantenonderzoeken

Op onze website heeft u de mogelijkheid om deel te nemen aan product- en klantenonderzoeken. Deze
onderzoeken zijn over het algemeen geanonimiseerd.

Als wij een product- en klantenonderzoek per post uitvoeren, stellen wij u in staat deel te nemen door uw
persoonsgegevens uit een bestaande contractuele relatie te gebruiken. De rechtsgrondslag voor deze
verwerking is ons legitieme belang om onze eigen producten en diensten te optimaliseren, nieuwe
producten en diensten te ontwikkelen en zo uw tevredenheid te behouden.

Als u wilt deelnemen aan een elektronisch (bijv. per e-mail) of telefonisch product- en klantenonderzoek,
nemen wij alleen contact met u op met uw uitdrukkelijke toestemming. Zelfs als u toestemming heeft
gegeven om gecontacteerd te worden, is uw deelname aan het onderzoek vrijwillig.

Prijswedstrijden of kortingsacties

Als u deelneemt aan een prijswedstrijd of kortingsactie van ons, gebruiken wij uw persoonsgegevens om
de prijswedstrijd/kortingsactie uit te voeren. De details van welke persoonsgegevens wij hiervoor
verwerken, vindt u in het betreffende inschrijfformulier van de prijswedstrijd/kortingsactie. Verdere
informatie over de prijswedstrijd of kortingsactie vindt u in de betreffende Algemene Voorwaarden.

Nieuwsbrief

U kunt zich via onze website aanmelden voor nieuwsbrieven. Wij versturen deze nieuwsbrieven op basis
van uw toestemming.

Om uw toestemming te bevestigen, gebruiken wij een double opt-in procedure, waarbij wij u alleen een
nieuwsbrief per e-mail sturen als u de activering van de nieuwsbriefdienst eerder uitdrukkelijk heeft
bevestigd door te klikken op een link in een kennisgevingsmail.
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U kunt de ontvangst van de nieuwsbrief op elk moment stopzetten door uw toestemming in te trekken. De
intrekking vindt voor e-mailnieuwsbrieven plaats via de link in de nieuwsbrief. Als alternatief kunt u
contact met ons opnemen via de gegevens in het gedeelte "Contact".

Om onze nieuwsbrief naar behoefte te ontwerpen en onze aanbiedingen te optimaliseren, analyseren wij
het leesgedrag in onze nieuwsbrieven op basis van toestemming. Voor deze analyse bevatten de
nieuwsbrieven webbakens, ook wel pixels genoemd.

Wanneer u de nieuwsbrief leest, registreren wij op welke links u in de nieuwsbrief klikt en leiden daaruit
uw persoonlijke interesses af. Wij koppelen deze gegevens aan technische informatie over uw
eindapparaat (bijv. tijdstip van opvraging, browsertype en besturingssysteem).

Deze analyse vindt niet plaats als u uw toestemming intrekt of de weergave van afbeeldingen standaard
in uw e-mailprogramma heeft gedeactiveerd. In dit geval wordt de nieuwsbrief niet volledig aan u getoond
en kunt u mogelijk niet alle functies gebruiken. Zodra u de afbeeldingen weergeeft, wordt de zojuist
beschreven analyse opnieuw geactiveerd.

Registratie voor evenementen

Op onze website heeft u de mogelijkheid om u te registreren voor evenementen (bijv. persoonlijke of
online evenementen, webinars). Wij gebruiken uw persoonsgegevens om het evenement uit te voeren. Of
en welke persoonsgegevens wij hiervoor verwerken, vindt u in het betreffende inschrijfformulier voor het
evenement.

Communicatie

Contactformulier

U neemt contact met ons op via een contactformulier. Wij bewaren en gebruiken gegevens die in
contactformulieren worden ingevoerd, zoals naam, e-mail, adres en telefoonnummer, om met u te
communiceren. Wij verwerken uw persoonsgegevens op basis van ons legitieme belang bij
klantenservice en om onze producten en diensten te verbeteren.

Chatbot

Wij bieden u de mogelijkheid om advies te ontvangen over onze producten en diensten via een chatbot.
In dit geval worden uw persoonsgegevens verwerkt op basis van ons legitieme belang bij klantenservice
en om onze producten en diensten te verbeteren.

Tijdens het gebruik van de chat bewaren wij de chatgeschiedenis. Nadat de chat is beéindigd, worden
deze gegevens verwijderd, tenzij de chat onderdeel is van een ondersteunings- of serviceverzoek. In het
laatste geval wordt de inhoud van de chat gekoppeld aan uw klantaccount en opgeslagen voor de
uitvoering van het contract.

Beveiliging en bescherming van rechten

Wij kunnen uw persoonsgegevens ook verwerken om servicestoringen te onderzoeken en om
veiligheidsredenen om te voldoen aan onze wettelijke verplichtingen op het gebied van
gegevensbeveiliging, evenals op basis van ons legitieme belang bij het verhelpen van servicestoringen
en de beveiliging van onze aanbiedingen.

Wij kunnen uw persoonsgegevens verwerken om onze rechten te beschermen en te verdedigen. Dit doel
vormt ook ons legitieme belang.
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Logbestanden

Logbestanden

Telkens wanneer u internet gebruikt, wordt bepaalde informatie automatisch verzonden door uw
internetbrowser en opgeslagen in logbestanden.

Logbestanden worden door ons bewaard voor het onderzoeken van servicestoringen en om
veiligheidsredenen (bijv. om pogingen tot aanvallen op te helderen) gedurende een periode van 90
dagen. Logbestanden waarvan verdere opslag noodzakelijk is voor bewijsdoeleinden, zijn vrijgesteld van
verwijdering totdat de betreffende gebeurtenis definitief is opgehelderd en kunnen in individuele gevallen
aan opsporingsautoriteiten worden doorgegeven.

De volgende informatie wordt in de logbestanden opgeslagen:

e |P-adres (internetprotocoladres) van het eindapparaat van waaruit onze website wordt bezocht;

e Internetadres van de website van waaruit onze website werd bezocht (oorsprong of referrer-
URL);

e Datum en tijd, evenals duur van de opvraging;

e Besturingssysteem en informatie over de gebruikte internetbrowser, inclusief geinstalleerde add-
ons (bijv. voor Flash Player);

Informatieopslag en -toegang

Gebruik van cookies en andere technologieén

Bij het aanbieden van onze website kunnen cookies en andere technologieén worden gebruikt die ofwel
informatie op uw eindapparaat opslaan of toegang krijgen tot informatie die op uw eindapparaat is
opgeslagen.

Cookies zijn kleine tekstbestanden die op uw eindapparaat kunnen worden opgeslagen wanneer u een
website bezoekt.

Het gebruik van onze website is over het algemeen mogelijk zonder cookies die technisch niet
noodzakelijk zijn.

Technisch noodzakelijke cookies

Onder technisch noodzakelijke cookies verstaan wij cookies zonder welke de technische beschikbaarheid
van de website niet kan worden gegarandeerd. Dit omvat bijvoorbeeld cookies die gegevens opslaan om
de storingsvrije weergave van video- of audiocontent te waarborgen.

Deze cookies worden aan het einde van uw bezoek verwijderd.

Technisch niet-noodzakelijke mechanismen

Wij gebruiken technisch niet-noodzakelijke cookies en trackingmechanismen alleen als u ons daarvoor
vooraf toestemming hebt gegeven.

De enige uitzondering hierop is de cookie die de huidige status van uw privacy-instellingen opslaat
(selectiecookie).

Wij gebruiken tools van derden om technisch niet-noodzakelijke cookies en mechanismen te integreren.
Deze tools zorgen ervoor dat technisch niet-noodzakelijke cookies en mechanismen alleen met uw
toestemming worden geplaatst.

Wij gebruiken de volgende tools:
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Naam: Google Tag Manager
Aanbieder: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, lerland
Functie: Beheer van websitetags via een interface, integratie van programmacodes op onze websites.

Comfort

Cookies en mechanismen die tot deze categorie behoren, vergemakkelijken de bediening en maken zo
comfortabeler surfen op onze website mogelijk. Zo kunnen bijvoorbeeld uw taalinstellingen in deze
cookies worden opgeslagen.

Marketing

Het gebruik van marketingcookies en trackingmechanismen zoals webbakens stelt ons in staat u
gepersonaliseerde aanbiedingen te tonen op basis van een analyse van uw interesses en
gebruiksgedrag.

Hieronder leggen wij uit welke mechanismen en welke aanbieders wij op deze website gebruiken.

Analyse

Wij gebruiken analysetools om onze producten en diensten te verbeteren. Wij meten bijvoorbeeld het
aantal paginaweergaven of uw gedrag op onze website. Dit kan ook de evaluatie van logbestanden
omvatten.

Conversietracking

Onze conversietrackingpartners plaatsen een cookie op uw computer ("conversiecookie") als u onze
website hebt bereikt via een advertentie van de betreffende partner.

Als u bepaalde websites van ons bezoekt, kunnen wij en de betreffende conversietrackingprovider
herkennen dat een bepaalde gebruiker op de advertentie heeft geklikt en zo naar onze site is omgeleid.
Dit kan ook over verschillende apparaten heen plaatsvinden.

De informatie die met behulp van de conversiecookie wordt verzameld, wordt gebruikt om
conversiestatistieken te maken en om het totale aantal gebruikers vast te leggen dat op de betreffende
advertentie heeft geklikt en naar een pagina is omgeleid die is getagd met een conversietrackingtag.

Retargeting

Retargetingtools gebruiken advertentiecookies of advertentiecookies van derden, webbakens
(onzichtbare afbeeldingen, ook bekend als pixels of trackingpixels), of vergelijkbare technologieén om
gebruikersprofielen te maken.

Deze worden gebruikt voor op interesses gebaseerde advertenties en om de frequentie te regelen
waarmee de gebruiker bepaalde advertenties ziet.

Wij gebruiken de volgende tools:

Naam: Google Analytics

Aanbieder: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, lerland

Functie: Analyseer gebruikersgedrag (paginaweergaven, aantal bezoekers en bezoeken, downloads),
creéer pseudonieme gebruikersprofielen op basis van apparaatoverkoepelende informatie van ingelogde
Google-gebruikers (apparaatoverkoepelende tracking), verrijk pseudonieme gebruikersgegevens met
doelgroepspecifieke informatie van Google, retargeting, UX-testen, conversietracking en retargeting.
Aanvullende informatie: Wij gebruiken de functie "IP-anonimisering”, die uw IP-adres anonimiseert

PUBLIC | ELPRO | Data protection notice
BENELUX | Page 8/13



voordat het naar de schijf wordt geschreven.

Wij gebruiken de betaalde versie van Google Analytics, waarbij de gegevens die via Google Analytics op
onze website worden verzameld, worden opgeslagen op eigen Google-servers. Google mag deze
gegevens niet voor eigen doeleinden gebruiken of combineren met andere gegevens die Google op
andere manieren over u verzamelt, bijvoorbeeld wanneer u bent ingelogd op uw Google-account in uw
browser terwijl u onze website bezoekt.

Naam: Google Ads
Aanbieder: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, lerland
Functie: Plaatsen van advertenties, remarketing, conversietracking

Naam: Meta

Aanbieder: Meta Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, lerland.
Functie: META verwerkt uw persoonsgegevens op basis van uw toestemming via de "meta pixel" voor
het maken van campagnerapporten, het bijhouden van conversies, klikgebeurtenissen en gerichte
advertenties buiten onze websites (retargeting) door middel van bijv. URL, referrer-URL, lidmaatschap
van door ons gedefinieerde remarketinglijsten. De bovengenoemde informatie kan ook worden gebruikt
om u te koppelen aan uw Meta-account en u toe te voegen aan remarketinglijsten. Wij ontvangen geen
persoonsgegevens over u van Meta, alleen geanonimiseerde campagnerapporten over de doelgroep en
advertentieprestaties.

Naam: LinkedIn Insight-Tag

Aanbieder: LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, lerland.

Functie: LinkedIn verwerkt uw persoonsgegevens op basis van uw toestemming via de "LinkedIn Insight
Tag"-pixel met het oog op het genereren van campagnerapporten, het bijhouden van conversies,
klikgebeurtenissen en gerichte advertenties buiten onze websites (retargeting) op basis van URL,
referrer-URL, verkorte of gehashte IP-adres (voor apparaatoverkoepelende retargeting), apparaat- en
browsereigenschappen (gebruikersagent) en tijdstempels. Wij ontvangen geen persoonsgegevens van u
van LinkedIn, alleen geanonimiseerde campagnerapporten over de website doelgroep en
advertentieprestaties.

LinkedIn-bewaartermijn: Pseudonimisering na 7 dagen, definitieve verwijdering na 180 dagen.

Voor meer informatie, bezoek: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Naam: HubSpot Analytics

Aanbieder: HubSpot Ireland Limited, One Dockland Central D1, Dublin, lerland

Functie: Marketing automation tool. Om contacten te genereren en te kwalificeren, gebruiken we contact-
en content-ID's binnen onze webformulieren waarmee u kunt worden geidentificeerd en om bezoekers
stitching, conversietracking en retargetingmaatregelen uit te voeren.

Voor meer informatie, bezoek: https://www.hubspot.de/data-privacy/privacy-shield,

https://legal.hubspot.com/de/dpa, https://legal.hubspot.com/de/privacy-policy
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Beheer van cookies en trackingmechanismen

In de browser en/of in onze privacyinstellingen kunt u uw cookie- en trackingmechanisme-instellingen
beheren.

Let op: De instellingen die u maakt, gelden elk alleen voor de browser die u gebruikt.

Alle cookies uitschakelen
Als u alle cookies wilt uitschakelen, gaat u naar uw browserinstellingen en schakelt u het plaatsen van
cookies uit. Houd er rekening mee dat dit de functionaliteit van deze website kan beinvioeden.

Plugins

Plugins

Wij bieden het gebruik van plugins van verschillende sociale en andere netwerken aan op onze website.
Verdere verwerking van gegevens door de aanbieders

Plugins vertegenwoordigen uitbreidingen van de aanbieders van de sociale netwerken. Wij hebben
daarom geen invloed op de verdere verwerking van de via de plugins verzamelde en opgeslagen
gegevens door de aanbieders van de betreffende netwerken.

Voor informatie over het doel en de omvang van de verzameling, verdere verwerking en verwijdering van
de gegevens door de betreffende aanbieder, evenals uw rechten in dit verband en
instellingsmogelijkheden voor de bescherming van uw privacy, verwijzen wij u naar de privacyverklaring
van de betreffende aanbieder.

Wij gebruiken plugins van de hieronder vermelde aanbieders:

YouTube

Deze website maakt gebruik van video's van het videoplatform YouTube. YouTube is een platform dat de
weergave van videobestanden mogelijk maakt. Het wordt beheerd door Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, lerland en haar moedermaatschappij: Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, VS.

Om de bescherming van uw gegevens bij het bezoeken van onze website te vergroten, is de YouTube-
inhoud geintegreerd in de pagina in "uitgebreide privacy-modus".

Op deze manier wordt een verbinding met YouTube, inclusief een overdracht van loggegevens naar
YouTube, alleen tot stand gebracht wanneer u een interactie uitvoert met de speler.

Wanneer u interactie heeft met de actieve YouTube-speler, worden gegevens ook overgedragen aan
YouTube als verwerkingsverantwoordelijke en wordt contact gelegd met het Google DoubleClick
advertentienetwerk, wat verdere gegevensverwerkingen kan veroorzaken waarover wij geen controle
hebben.

Voor meer informatie, zie de privacyverklaring van YouTube.

Verplichting tot het verstrekken van persoonsgegevens

U dient die persoonsgegevens te verstrekken die nodig zijn voor de totstandkoming en uitvoering van een
zakelijke relatie en voor de nakoming van de bijbehorende contractuele verplichtingen, of waarvoor wij
wettelijk verplicht zijn deze te verwerken.

Wij markeren dergelijke persoonsgegevens in de betreffende formulieren of functies met een *.

Houd er rekening mee dat wij zonder de verstrekking van dergelijke persoonsgegevens geen contract
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met u kunnen aangaan of uitvoeren. In dit geval kunnen bepaalde diensten (zie "Verwerkingsdoeleinden
en rechtsgrond") niet worden gebruikt.

Externe links

Onze websites kunnen links bevatten naar internetpagina's van derden, met name aanbieders die geen
relatie met ons hebben. Na het klikken op de link hebben wij geen invloed op het verzamelen, verwerken
en gebruiken van persoonsgegevens die mogelijk door het klikken op de link aan de derde partij worden
overgedragen (zoals het IP-adres of de URL van de site waarop de link zich bevindt), aangezien het
gedrag van derden buiten onze controle valt. Wij aanvaarden geen verantwoordelijkheid voor de
verwerking van persoonsgegevens door derden.

Rechten van de betrokkene

Gebruik de informatie in het gedeelte "Contact” om uw rechten uit te oefenen. Zorg er daarbij voor dat wij
u duidelijk kunnen identificeren.

U heeft het recht om toegang te vragen tot de persoonsgegevens die u betreffen, evenals het recht op
rectificatie, het recht op wissen, het recht op beperking van de verwerking en het recht op
gegevensoverdraagbaarheid. Voor zover u ons toestemming heeft gegeven voor de verwerking van uw
persoonsgegevens, kunt u deze toestemming te allen tijde met toekomstige ingang intrekken.

Bezwaar tegen directe marketing

U kunt te allen tijde bezwaar maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens voor
reclamedoeleinden ("bezwaar tegen reclame"). Houd er rekening mee dat er om organisatorische
redenen een overlap kan zijn tussen uw bezwaar en het gebruik van uw gegevens in het kader van een
reeds lopende campagne.

Bezwaar tegen gegevensverwerking op basis van "legitiem belang"

Indien de verwerking van uw persoonsgegevens is gebaseerd op "legitiem belang", heeft u ook het recht
om te allen tijde bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens om redenen die
verband houden met uw specifieke situatie. De redenen moeten worden vermeld.

Wij zullen dan de verwerking van uw gegevens beéindigen, tenzij wij — in overeenstemming met de
wettelijke vereisten — dwingende gerechtvaardigde gronden voor de verwerking kunnen aantonen die
zwaarder wegen dan uw rechten.

Recht om klacht in te dienen bij toezichthoudende autoriteit

U heeft het recht om een klacht in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit.

Autoriteit Persoonsgegevens
Bezuidenhoutseweg 30

2594 AV DEN HAAG

Telefoon: 070-8888 500

Website: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl

Contact
Als u contact met ons wilt opnemen, kunt u ons vinden op het adres vermeld in het gedeelte
"Verwerkingsverantwoordelijke".
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Om uw rechten uit te oefenen en privacy-incidenten te melden, kunt u de volgende link gebruiken:
https://request.privacy-bosch.com/

Voor suggesties en klachten over de verwerking van uw persoonsgegevens raden wij u aan contact op te
nemen met onze functionaris gegevensbescherming:

Functionaris Gegevensbescherming
Information Security and Privacy (C/ISP)
Robert Bosch GmbH

Postbus 30 02 20

70442 Stuttgart, DUITSLAND

of

mail naar: DPO@bosch.com

Wijzigingen in de privacyverklaring

Wij behouden ons het recht voor om onze beveiligings- en gegevensbeschermingsmaatregelen te
wijzigen. In dergelijke gevallen zullen wij onze privacyverklaring dienovereenkomstig aanpassen.
Raadpleeg daarom de huidige versie van onze privacyverklaring, aangezien deze onderhevig is aan
wijzigingen.

Ingangs datum: 03.07.2026
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